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La Federacio de Persones Sordes de Catalunya (FESOCA) ofereix els seus serveis des de fa 41
anys de forma consecutiva i ininterrompuda, dirigits fonamentalment al col-lectiu de persones
sordes ja que presenta al col-lectiu davant la societat, a més el fa visible, defensa els seus
interessos alhora que promou la consecucio plena dels drets de les persones amb discapacitat
auditiva, per aconseguir la seva plena participaciod i integracio en la societat actual, impulsar
I'accessibilitat de les persones sordes a tots els nivells, promoure I'accés a la formacio i
I'ocupacié i fomentar l'autonomia de les persones sordes eliminant les barreres de
comunicacio.

En quant a la MISSIO, VISIO i VALORS de la FESOCA son els segUents:

La nostra MISSIO és:

Representar i defensar els drets de les associacions afiliades i de totes les persones sordes de
Catalunya en general, apoderant i capacitant-les per aconseguir la seva participacid i inclusid
efectiva i real en la societat, mitjancant la promocid de canvis socials i tenint com a referéncia
la llengua de signes catalana (LSC).

La nostra VISIO és:

La FESOCA exerceix la representacio autonomica del col-lectiu de les persones sordes,
defensant els drets i interessos de les entitats afiliades i de totes les persones individuals en
general, promovent i oferint serveis i recursos adequats a les necessitats i caracteristiques que
necessita el col-lectiu i assolint el compliment efectiu de les lleis, la normalitzacid linguistica i
I'accessibilitat universal, a través d'un moviment associatiu cohesionat.

Els nostres VALORS son:

-IGUALTAT D'OPORTUNITATS, DRETS | INCLUSIO: Es lluita per crear una ciutadania més
solidaria, compromesa i en igualtat.

-UNITAT: A través de la cohesio, cooperacio i col-laboracié entre el moviment associatiu,
s'enforteix el col-lectiu per assolir els objectius previstos i es consolida a el sentiment de
pertinenca a aquesta comunitat.

-IDENTITAT, EMPODERAMENT i VISIBILITAT: Treballar perque les persones sordes estiguin
en primer pla i siguin les responsables de prendre decisions, sent organitzadores, beneficiaries
i, a el mateix temps, protagonistes de qualsevol accié que es promogui.

-DIVERSITAT, CULTURA | HISTORIA: Vetllar pel respecte a la diferéncia, a I'heterogeneitat i
a les caracteristiques de totes les persones sordes; preservant la cultura i historia propies de la
comunitat sorda.

-INNOVACIO: S’estimulen nous comportaments socials i técniques per aconseguir, sota l'ideal
de la justicia social, el desenvolupament a través de la implementacid de processos i serveis
que generin valor per al col-lectiu.




La pandémia generada per la COVID-19 a principis del mes de mar¢ de 2020, va impactar amb
molta forca en el col-lectiu de persones sordes. El decret d’Estat d'Alarma va suposar un
aillament comunicatiu, a més del social i el fisic, del col-lectiu de persones sordes originant
greus mancances en materia d'accessibilitat, en uns moments de vital importancia i en una
situacié d'especial gravetat en la que era fonamental preservar la salut i el benestar del
col-lectiu de persones sordes i de la resta de la ciutadania, aixi com garantir el dret de les
persones sordes a accedir als serveis publics en igualtat de condicions.

Malgrat tot, durant tot aquest periode, la Junta Directiva de la Federacio aixi com tots els seus
treballadors, han seqguit desenvolupant la seva incansable tasca a través del teletreball i amb
els recursos dels que es disposava de forma particular, en molts casos, amb la finalitat de donar
resposta a les necessitats urgents i a les accions d'emergencia sorgides arrel de I'impacte de la
COVID-19 per no deixar a ningu enrere. Per adaptar-nos al nou context sanitari i social es va
haver de modificar els procediments habituals que desenvolupava la Federacio i passar a
realitzar moltes de les accions de forma telematica, tenint com a premissa fonamental garantir
I'accessibilitat de les persones sordes a través de la seva llengua propia (LSC) mitjangant
trobades virtuals, videoconferencies, etc.

Aquesta crisi sanitaria, de la qual se’'n deriven una crisi social i economica sense precedents,
exigeix de la maxima col-laboracié de tots i totes, del maxim consens politic, d'una estreta
cooperacio entre governs, i de la implicacié de totes les administracions i entitats
representatives dels col-lectius de persones amb discapacitat.

ELS DRETS DE LES PERSONES
SORDES EN SITUACIONS
D’EMERGENCIA (COVID19)

FEDERACIO DE PERSONES SORDES DE ¢ //
CATALUNYA 0 ?




LES ASSEMBLEES GENERALS

Es I'd6rgan suprem de govern, esta presidit pel President/a de la Federacié i es composa per
representants de cada associacid membre. Al 2020 la celebracié de I'Assemblea General
Ordinaria es va realitzar de forma telematica el 18 de setembre. L'Assemblea Extraordinaria
peratractarlareforma dels Estatuts de la FESOCA es va haver d'aplagar degut a les restriccions
sanitaries.

EL CONSELL D’ASSOCIACIONS (CIA)

Organ de caracter consultiu, integrat pels presidents/es de les entitats afiliades, on
s'informa, assessora i delibera sobre |'activitat de FESOCA. Al mateix temps és un espai de
trobada per contrastar opinions, exposar queixes i plantejar problemes sorgits a les
associacions. L'any 2020, es varen realitzar dos CIA’s telematics: el dia 9 de maig i un altre
el 19 de juny.

Arrel de la situacio originada per la COVID1g, la FESOCA va detectar la necessitat de
realitzar trobades telematiques especifiques a través de la plataforma Zoom, que tenen
com a objectiu primordial proporcionar un espai d'interlocucio directa amb I'entitat afiliada,
per a donar respostes concretes a les necessitats proposades, alhora que s’enforteixen les
relacions, es fomenta el treball col-laboratiu, es promou el sentiment d'unitat del moviment
associatiu, etc. aquestes accions s’han anomenat Ronda de contactes amb les associacions
afiliades.

02/10/20 Agrupacio de P.S. del Maresme (Pineda)
14/10/20 Associacio de P.S. de Cambrils

22/10/20 Centre Recreatiu Cultural de Sords de Barcelona
29/10/20 Agrupacio de les Persones Sordes de la Garrotxa
05/11/20 Associacio de Persones Sordes de Canovelles
17/11/20 Agrupacio de Persones Sordes de Vici Comarca
25/11/20 Associacié de Persones Sordes de Sabadell
26/11/20 Associacio de Sords de Reus

LA JUNTA DIRECTIVA

Es I'drgan de representacié de FESOCA, exerceix totes les funcions de govern no reservades
en exclusiva a I'’Assemblea General. Els membres de la Junta Directiva exerceixen el seu carrec
gratuitament, encara que pot ser compatible amb la prestacio de serveis a FESOCA per altres
conceptes, sigui en regim laboral, professional o empresarial. Les reunions de Junta Directiva
es van celebrar a les dates segients: 11 de febrer, 7 de juliol, 15 de setembre i 28 de
novembre. A més, durant aquest any, la Comissié de Reforma dels Estatuts de FESOCA ha
mantingut una trobada per preparar '’Assemblea Extraordinaria i va ser el 7 de setembre.




ASSAMBLEA GENERAL ORDINARIA
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1. Agrupacié de les Persones Sordes de la Garrotxa

2. Agrupacio de Persones Sordes del Maresme

3. Agrupacio de Persones Sordes del Ripollés

4. Associacio Centre de Persones Sordes del Baix Emporda
5. Associacio de Difusio de la Comunitat Sorda

6. Associacio de Families d’Infants Sords de Catalunya
7. Associacio de Persones Sordes de Mollet del Vallés
8. Associacio de Persones Sordes de Blanes

9. Associacio de Persones Sordes de Cambrils

10 Associacio de Persones Sordes de Granollers

11. Associacio de Persones Sordes de Terrassa

12. Associacio de Persones Sordes de Sabadell

13. Associacio de Premsa de la Comunitat Sorda

1¢4. Associacio de Sords de Canovelles

15. Associacio de Sords de Reus

16. Agrupacio de Sords de Vici Comarca

17. Associacio Gironina de Sords

18. Casal de Sords de Barcelona

19. Casa Social del Sord de Manresa i Comarques

20. Centre de Difusio Audiovisual

21. Centre de Persones Sordes del Maresme a Mataro
22. Centre d’Estudis de la Llengua de Signes Catalana
23. Centre Recreatiu i Cultural de Persones Sordes de Barcelona
24. Cercle d'Artistes Sords Units

25. Cercle de Sords de Vilanova i la Geltru

26. Llar de Persones Sordes de Badalona

27. Llar de Persones Sordes de Lleida

28. Associacié AGILS Formacié de la Llengua de Signes




En quant a les dades de personal de la Federacid, durant I'any 2020, el 39% de la plantilla eren
intérprets de llengua de signes i el 61% restant eren personal técnic. | del personal técnic, un 40%
eren persones sordes. En quant a la distribucio per sexe, el 76% correspon al sexe femeni i el 24% al
sexe masculi.
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Les fonts de finangament, que han permes a |'entitat desenvolupar la seva tasca un any més, han
provingut en un 95% de fons publics i un 17% dels fons privats. D'altra banda, seguint les indicacions
de la "Llei 19/2014 de transparencia, accés a la informacio publica i bon govern", a la pestanya
"TRANSPARENCIA” i “FINANCADORS” del web de FESOCA (www.fesoca.org) es troba tota la
informacio economica i es publiciten les entitats financadores de I'entitat.

La federacié segueix estant registrada com GRUP D'INTERES de les Administracions Publiques
pertinents:

Amb la Generalitat de Catalunya: 896

Amb la Parlament de Catalunya: 17134

Vicepresidencia (D. Gral. Atencid Ciutadana) | 1%
Presidéncia (D. Gral. Mitjans Comunicacié) Wl 2%
Cultura | 0,5%
Justicia W 2%
Salut B 1%
Treball, Afers Socials i Families | R 4%
Ajuntament Barcelona Wl 2%
Diputacié de Barcelona Il 2,5%
Gobierno de Espafia (CNSE) N 3%
Fundacion ONCE I 5%

Serveis a entitats i fons propis | NGNGB0 12%



http://www.fesoca.org/

La presidencia desenvolupa la tasca de representar les associacions que la integren, participant
en els forums socials i organismes publics oportuns i realitza accions de sensibilitzacio, difusid
i visibilitat de les necessitats i capacitats del col-lectiu, malgrat, al llarg de I'any 2020 i degut a
la pandémia generada pel COVID1g a principis del mes de marg, de I'estat d'alarma, de totes
les complicacions sorgides arrel de la crisis sanitaria, de les mesures de responsabilitat social
imprescindibles per a evitar la propagacio del virus, etc. les actuacions desenvolupades per la
Federacid s'han centrat en prioritzar les accions d'emergéncia sorgides arrel de I'impacte de la
COVID1g.

D’'aquesta manera, i com a exemple de les accions que es desenvolupen en relacié a la
representativitat del col-lectiu, destaquem les segUents:

» Trobades institucionals amb tots els grups parlamentaris: Catalunya en Comu Podem,
ERC, Junts per Catalunya, Ciutadans, PP, Socialistes de Catalunya i Candidatura d'Unitat
Popular-Crida Constituent (CUP)

» Participacid en accions amb diferents Administracions Publiques:
Ajuntament de Barcelona (Servei Barcelona Cuida)
Reunid amb 'Ajuntament de Mollet de Vallés
Reunio amb I'Institut Municipal d'Educacio de Barcelona
Reunid amb ['Institut Municipal de Persones amb Discapacitat
Reunié amb la Diputacié de Barcelona
Reunio amb el Centre de Recursos Educatius per a Deficients Auditius (Pere Barnils)
Reunid amb el Consell Comarcal de Girona
Reunio amb la Sindica de Greuges de la ciutat de I'Hospitalet de Llobregat

> Reunions amb diferents departaments de la Generalitat de Catalunya:
Reunid amb el Servei de Biblioteques del Departament de Cultura
Reunid amb la Secretaria General d'Afers Socials i Families
Reunidé amb el SOC
Reunié amb la Consellera de Cultura
Reunié amb Departament d'Educacio
Reunié amb Departament de Salut
| Jornada Virtual del Pacte Nacional pels Drets de les Persones amb Discapacitat
Reunié amb el Comité del Codi Etic dels Serveis PUblics de Catalunya
Reunid amb la Secretaria General d'Afers Socials i Families
Reunié amb la Direccio General d'Autonomia Personal i Accessibilitat
Reunid amb membres dels Departaments de Vicepresidéncia, Economia, Salut i Treball
Reunid del Consell Social de la LSC
Reunio amb la Direccio General de Politica Linguistica

> D'altres entitats amb les que hem mantingut reunions:
Reunid amb entitats per tractar I'ambit educatiu (APANSCE, Volem Signari Escoltar i
APSOCECAT)
Reunié amb la Fundacié Randstad
Reunid amb TMB (Transports Metropolitans de Barcelona)
Reunié amb ATM (Autoritat del Transport Metropolita)
Reunid amb la Universitat Rey Juan Carlos de Madrid
Reunid amb la Xarxa de Televisions Locals
> Elaboracioé d'aportacions o al-legacions en processos de tramitacid legislativa:
Aportacions al Pla estratégic de Serveis Socials 2020-2024




Aportacions al Codi Etic del Servei PUblic de Catalunya

Participacio al projecte de reglament sobre les condicions basiques d'accessibilitat i no
discriminacio de les persones amb discapacitat per I'accés i Us de bens i serveis a disposicid
del public del Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana.

Participacio Orden TMA/.../2021 de...de..., por la que se desarrolla el documento técnico
de condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y la utilizacion
de los espacios publicos urbanizados (diciembre 2020). Ministerio de Transportes,
Movilidad y Agenda Urbana.

Participacio al Il Plan Nacional de Accesibilidad 2020-2028 de la Direccién General de
Politicas de Discapacidad y el Real Patronato sobre Discapacidad del Ministerio de
Sanidad, Consumo y Bienestar Social.

Bases de la reforma del Codi Civil de Catalunya, en materia de suport a I'exercici de la
capacitat juridica.

Participacio a l'avantprojecte de Llei d'Enjudiciament Criminal. Ministerio Justicia
Participacio al projecte de Real Decreto de desarrollo de la Ley de las Lenguas de Signos.
Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030.

Carta de los Derechos de loo Ciudaddanos referidos a las personas con discapacidad del
Consejo General del Poder Judicial (CGPJ).

Tramitacid de queixes sobre falta d'accessibilitat web i apps a OADIS (Oficina de Atencidn
a la Discapacidad del Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030).

D’altres accions durant la pandémia:

Rodes de Premsa dels diferents departaments de la Generalitat de Catalunya: Amb motiu
del Decret d’Estat d’Alarma i veient que els diferents departaments de la Generalitat de
Catalunya oferien rodes de premsa per informar a la ciutadania de les accions i acords
presos al Procicat i que aquestes eren inaccessibles a través de LSC per a persones sordes
es va iniciar una ronda de contactes per a garantir l'accessibilitat comunicativa i
informativa en igualtat de condicions que la resta de la ciutadania. D'aquestes intenses
gestions i contactes, al llarg dels mesos, es va aconseguir que els Departaments de
Presidencia, Vicepresidencia, Educacio, Treball, Afers Socials i Families i Salut compten
amb la figura de I'intérpret de llengua de signes catalana.

Informacid sobre I'accessibilitat a les informacions institucionals: https://youtu.be/r -
mootuG8

Document” ELS DRETS DE LES PERSONES SORDES EN SITUACIONS D’EMERGENCIA
(COVID19).": Arran de la situacio de pandémia provocada per la Covid-19, el confinament,
la manca de recursos d'accessibilitat a la comunicacio, orientacio, etc. que varen generar
un impacte molt negatiu en la vida, salut i benestar de les persones sordes, arribant a patir
un retrocés en els drets del col-lectiu, pel que la FESOCA va elaborar un document que
recull els drets de les persones sordes en situacions d'emergencia. Enllag al document:
https://drive.google.com/file/d/aaEeruX SWqeHrqu-
0odiWdQs5VRx_hMChg/view?fbclid=IwAR2Gfrl7fzdIVMIG1GFavSFTdLkKQii6zVnFlocGw-
vir v-AyGmbgbJvRU. Enllag a el video en LSC: https://youtu.be/HIRUSQ1hSjY
Informacions diverses: Des de la Junta Directiva de la Federacio, durant el periode de
confinament, es varen elaborar videos en LSC que varen fer difosos a través del mailing i
les xarxes socials de |'Entitat.

-Informacio sobre el funcionament de la FESOCA durant I'Estat d'alarma:
https://youtu.be/xRGjazIdKfQ

-Servei de Videointerpretacio SVISUAL per persones sordes:
https://youtu.be/88VWir8xncl



https://youtu.be/r__-m0otuG8
https://youtu.be/r__-m0otuG8
https://drive.google.com/file/d/1aEeruX_SWqeHr9u-odiWdQ5VRx_hMChg/view?fbclid=IwAR2Gfrl7fzdlVMIG1GFavSFTdLkKQii6zVnFI0cGw-v1r_v-AyGmb9bJvRU
https://drive.google.com/file/d/1aEeruX_SWqeHr9u-odiWdQ5VRx_hMChg/view?fbclid=IwAR2Gfrl7fzdlVMIG1GFavSFTdLkKQii6zVnFI0cGw-v1r_v-AyGmb9bJvRU
https://drive.google.com/file/d/1aEeruX_SWqeHr9u-odiWdQ5VRx_hMChg/view?fbclid=IwAR2Gfrl7fzdlVMIG1GFavSFTdLkKQii6zVnFI0cGw-v1r_v-AyGmb9bJvRU
https://youtu.be/HiRUSQ1hSjY
https://youtu.be/xRGjazIdKfQ?fbclid=IwAR2wSVw5zkLKzriLtTEnwPHxbwMK73tAcR3IwX2G0OvmURu5YUc1X8SUMr0
https://youtu.be/88VWir8xncI?fbclid=IwAR0im-ea4QrAJPQ3AbwbDku_bkrPbwYgHSDjBDBCBlv_0kB7pjaz6VkqMvY

-Informacio sobre les accions, reclamacions i feina desenvolupada per I'Entitat:
https://youtu.be/ypFbl5739gE

Mascaretes accessibles: Federacio de Persones Sordes de Catalunya (FESOCA) i des de
I'inici de la pandémia generada pel COVID-19 ens ha preocupat i, encara ara ens preocupa,
la informacid i les mesures de seguretat (mascaretes) que arriben a la Comunitat Sorda,
etc., sobretot ens preocupa que aquestes compleixin amb les prescripcions de seguretat,
salut i proteccié contra la Covid-19. Es per aquest motiu que durant I'inici de I'obligatorietat
de dur mascareta i al convertir-se en una barrera més per a les persones sordes, des de la
Federacié es varen dur a terme moltes consultes tecniques a organismes publics i
laboratoris, alhora que es testaven per part de persones sordes i persones oidores, algunes
de les mascaretes que ens feien arribar les empreses per proporcionar una orientacié a
totes aquelles persones, entitats i empreses que ens sol:-licitaven informacié al respecte.
Tota aquesta feina la varen donar per tancada al mes d’octubre fent un comunicat amb el
recull de productes, marques i empreses que acomplien amb les prescripcions necessaries
i que s’ha actualitzat i revisant segons les directius de la nova Ordre Ministerial: Orden
CSM/115/2021, de 11 de febrero, por la que se establecen los requisitos de informacion y
comercializacion de mascarillas higiénicas.

-Per a que la informacio fos del tot accessible es va elaborar un document en PDF i dos
videos en LSC: https://youtu.be/K7un5Zi8hBO0 i https://youtu.be/Rs64ZMQi3pw.
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EICGPJ propone
carregir la
terminclogia de varios

La RAE cambia el concepto del término
'discapacidad’ por peticién de un
profesor de la UPV

PROPOSTES PER INCORPORAR AL PROGRAMA ELECTORAL DEL PARTIT POLITIC
EN EL MARC DE LES ELECCIONS PARLAMENT DE CATALUNYA DEL 14 DE FEBRER 2021

puntos de la Carta de La Federaci6 de Persones Sordes de Catalunya (FESOCA], entitat representativa del
los Derechos de los dlld 'I ; gl 'a“H 'u' I"" lai dd"’
g : el decleg de propostes que a continuacig e detallen, en la versid estesa del programa
Ciudadanos referidos electoral.
a las personas con g .
do Catawng DECALFG DE PROPOSTES:

discapacidad



https://youtu.be/ypFbI5739gE?fbclid=IwAR2XGrfOOtAV_7DNY19aRVB7dUWmmYYYifcyeRwlHLTChElZHsMDYAfbBEg
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fyoutu.be%2FK7un5Zi8hB0&data=04%7C01%7Cimma.moron%40suez.com%7C1ef367844e774e194e6508d8e39f20a0%7Cf4a12867922d4b9dbb859ee7898512a0%7C0%7C0%7C637509620041513550%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=kuXMSY8GaJhXLi96IurfBzdWHNYaSbup5t3es86hcyc%3D&reserved=0
https://youtu.be/Rs64ZMQi3pw

Accions amb el COCARMI:

La presidencia de FESOCA assumeix la primera vocalia de COCARMI i assisteix a les
reunions de la Comissio permanent, del Comite executiu i de I'Assemblea General d'aquest
organ. Al llarg de I'any 2020 hem participat a 6 reunions propies, 14 accions institucionals i
18 reunions amb el representants dels Departaments de Treball, Afers Socials i Families,
del Departament de Salutidel Departament d’'Educacio, per a tractar totes les casuistiques
derivades de la pandéemia de la COVID1g, durant I'Estat d’Alarma i en totes les seves etapes
posteriors.

Com a membre de COCARMI ha rebut i distribuit més de 15.000 mascares quirldrgiques a
les associacions de persones sordes de Catalunya.

Accions amb la CNSE:

Com a membre de la CNSE la nostra preséncia és inexcusable en les accions que es duen a

terme des de la CNSE, pel que durant I'any 2020 la federacid ha estat present a:
Reunio del Consejo Consultivo de Mayores
Reunid sobre la situacio del moviment associatiu
li Il Consell Autonomic de la CNSE
Reunid amb la CJS-CNSE
Reunio Informativa d’Associacions (RIA) de la CJS-CNSE
LXXIV Assemblea Ordinaria de la CNSE
Segon Consell Autonomic de la CNSE

Accions amb el Tercer Sector:

La FESOCA a més esta present en totes les accions de representacid i recolzament amb
d‘altres col-lectius.

-Taula del Tercer Sector Social: Trobada relacionada amb els pressupostos 202o0.

-Reunié amb I'Associacié d'Interprets de Llegua de Signes Catalana i Guia-Interprets de
Catalunya (ACILS).

-Trobada amb |’Associacioé Volem Signar i Escoltar.

-Participacié a la Jornada de treball del CERMI Estatal per tractar la Convencio
Internacional sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat de la ONU.

-Reunié amb la Federacio de Persones Sordes de la Comunitat Valenciana.




Des de FESOCA es realitzen accions per donar visibilitat i informar sobre les caracteristiques
i necessitats el col-lectiu, els serveis i recursos disponibles i sobre la necessitats d ‘eliminar les
barreres de comunicacié al conjunt de la societat a través dels mitjans de comunicacio o
proporcionant canals individuals d'atencio a la ciutadania. 18 preséncies a mitjans de

comunicacio

La situacid dels estudiants universitaris amb diversitat funcional s*ha vist
maolt agreujada arran de la pandémia de Covid-19 i aixd posa en risc el seu
sepuiment académic. Malgrat els audi 5 oels implants coclears, I'"is de la
mascareta i les classes en linia, pels alumnes amb sordesa, com és el cas de La
Irene, augmenta les dificultats per -»-'-gmr'-h EX cions del profassorat i
tampoc p-.'u:len 1bagir els llavis. Des de 1a Fac de Parsones Sordes da
Catalumya (F L) expliguen que la situacid E]”II‘IJE"I‘I‘II.— ha estat un
trashals |1'11'1|r[.- it pet & tothom pero ancara més “ pel collectin de parsonas
zordes", perqui al confinament i a I'aillameant fisic, "se’n va sumar &l
comunicatin™,

T diari de la
EL PA}S DisCAPACITAT
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Albert R.
Casellas: “Les
persones
sordes quedem
excloses de
l'atencio
primaria, ara es
fa tota per

telefon” La Federacié de Persones Sordes de Catalunya reclama més
is per part de le: inis ions i afirma que la
o o 9 pandémia ha agreujat les situacions de desigualtat que ja vivia el
cotlectiu.

Classes ‘o e’ i no accessibles pera tothom
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DISCAPACIDAD AUDITIVA >
“Si te pido que te bajes la mascarilla es para
entenderte”

El colectivo de personas sordas lamenta que la pandemia ha

Les persones sordes denuncien una doble

discriminacié durant la erisi sanitaria

D) eovccssmons s -
— -

[

&5

T

mya (FESOCA), Albert
Casellas, ha denunciat aquest mati- 20 una entrevista 2l programa Planta Baixa de
TV3- que les persones sordes astan patint una doble discriminacié durant 12 erisi
sanitaria de la COVID-19.

El presidentdela

Les persones sordes denuncien desempara
durant el coronavirus

noE

ALBERT R CASELLAS PRESIDENT DE Li FEDERACIO DE PERSOMES SORDES DE CATALUNYA (FESOCA)

“Les persones sordes ens sentim

. . .. .3 F - - - - "
perjudicado enormemente su situacion social, sobre todo por el oblidades per les institucions
uso de mascarillas

= El Parlament wa aprovar la llei de la llengua de signes catalana el 2010, la propia dela

comunitat. perd encara no s'ha dotat ni desplegat, lamenta Casellas

Albert B. Casellas
sewidunt de ls Fodduracits o Puraonss Sordes du Catslun,

Mascaretes transparents per afavorir la comunicacio
amb persones sordes

Des de la Federacid de Persones Sordes de Catalunya, demanen més adaptabilitat de la
informacid en llengua de signes. La catalana, que és la que s'usa al Principat, es va

aprovar l'any 2010 pel Parlament de Catalunya.

El president de la federacio, Albert Casellas, explica que abans de la crisi del &
coronavirus les persones sordes ja patien problemes d'accessibilitat en el mon de la v Sg’ﬂ?&iﬂﬁﬁﬂ;‘iﬁ?ﬁu_l_m

comunicacid i afegeix que amb aquesta situacio les barreres s'han duplicat.

S’han publicat 85 noticies al web institucional www.fesoca.org acompanyades de text i

videos signats en LSC.

S’ha donat resposta a 516 consultes mitjancant canals individuals d’atencid a ciutadans i

professionals, sobre diverses tematiques

Twitter: 3725 seqguidors
Facebbok: 3662 sequidors



http://www.fesoca.org/

Una tasca essencial de la FESOCA és la de treballar amb les associacions que la integren de
forma coordinada i cooperativa per a millorar la qualitat de vida de les persones sordes, per
enfortir i consolidar I'apoderament de les entitats en la gestio de les seves propies activitats,
en el sentiment de pertinenca al grup, en I'enfortiment i el treball en xarxa, impulsant les
accions des del teixit associatiu. De la mateixa manera, es fomenta la preséncia de les
associacions afiliades a les activitats i actes que s'organitzen a la seva zona d'actuacio per a que
les entitats i administracions de la zona, les tinguin coma referents de les persones sordes.

67€ Aniversari de la Llar de Persones Sordes de Lleida:
Es va celebrar el dissabte 25 de gener de 2020. Va ser presidit
per Margarita Estradera, de la ma de la seva junta directiva,
acompanyats de molts socis/es i representants politics,
recordant la importancia de la unitat i el sentiment de pertinenga
al teixit associatiu per reclamar a les institucions publiques més
atencio envers les seves necessitats com a ciutadans.

Ill Premi de Foment de la Llengua de Signes Catalana: El
13 de gener de 2020 es va celebrar al Palau de la
Generalitat, I'acte d’entrega de la tercera edicio del Premi
de Foment de la LSC amb l'assisténcia de més de 300
persones i va estar presidit per I'Hble. Sra. Mariangela
Vilallonga, consellera de Cultura, acompanyada de la Sra.
Ester Franquesa, Directora General de Politica LingUistica i
del president de FESOCA, el Sr. Albert R. Casellas.
Després de la benvinguda als assistents i de veure un video de presentacio dels premis, la Sra.
Ester Franquesa va fer la presentacio del jurat i va proclamar els premiats de I'edicid 2019.

- 1a categoria, Premi LSC a una persona signant en llengua de signes catalana, per la seva
trajectoria en el foment de la llengua de signes catalana, va ser per la Sra. Mercé Calafell i
Carrasco.

- 2a categoria, Premi LSC a una entitat que hagi destacat en el foment de la llengua de signes
catalana, va recaure en el Centre Recreatiu Cultural de Persones Sordes de Barcelona
(CERECUSOR) i

- 3a categoria, Premi LSC a una iniciativa, projecte, estudi o recerca de foment de la llengua de
signes catalana, va se r atorgat al Sr. Santiago Frigola Segimon.

El president de FESOCA va recordar que aquest any es celebra el 10¢é aniversari de la Llei de la
LSCiva reivindicar que cal dedicar més recursos per desplegar-la en condicions per garantir els
drets de les persones sordes.

Homenatge a Fra Ponce de Lled i Juan Pablo Bonet: Com és
habitual, el Casal de Sords de Barcelona va liderar 'homenatge
de la ma del seu president, el Sr. Francisco Sanchez el dia 1 de
febrer de 2020, amb [l'assisténcia de gran nombre de
presidents/es i persones sordes del moviment associatiu, que
es van congregar al Passeig de Sant Joan de Barcelona per dur
a terme I'ofrena floral.

Curs de cuina en LSC per a persones sordes grans“*Mans a La
Massa”: Aquesta activitat organitzada per la Vocalia de Gent
Gran de la FESOCA es va realitzar al Centre Civic Centre Civic
Joan Oliver "Pere IV" de Barcelona el dia 14 de febrer, amb
I'assisténcia de 7 persones grans sordes interessades. Ha estat




la primera experiéncia com a docent culinaria d'una de les guanyadores del programa "MANS
A LA MASSA" de Webvisual.tv, la Sra. Nita Moreno. Les participants al taller es van mostrar
molt predisposades a aprendre i gaudir de la sessi6 formativa i van poder preparar i degustar
un parell de receptes elaborades en situ per elles mateixes sota la tutela i directrius de la
formadora. https://youtu.be/MKD3ucdmGgM

Curs d’Infermeria per a persones sordes grans: La vocalia de Gent Gran de FESOCA,
juntament amb |'Escola d'Infermeria de la UB varen realitzar un Curs d'infermeria per a gent
gran sorda que va estar planificat en tres sessions: 28 de febrer: Alimentacio saludable - 3 de
mar¢: Cuina amb microones - 5 de marg: Deteriorament cognitiu. Al curs varen participar el
maxim en quant a quota d'inscripcions, 35 persones. Tots els participants es varen mostrar molt
satisfets per les explicacions teoriques rebudes, per poder disposar d'un espai i d'uns
professionals als quals preguntar dubtes relacionats amb I'alimentacid en aquesta etapa de la
vida per mantenir-se de forma activa i saludable, per poder practicar en la sessio del 3 de mareg,
les receptes proposades a la classe de "Cuina amb microones" i sobre les etapes del procés
d’envelliment i "Deteriorament cognitiu”, alhora que varen rebre formules d'estimulacio que
poden frenar la perdua de facultats.

Celebracié del Dia Internacional de la Dona: En aquesta ocasid i per commemorar aquesta

efemeéride que se celebra de forma anual el 8 de marg i que pretén donar visibilitat a la figura
de la dona, apodera-la en tots els ambits de la societat, la vocalia de Joventut va col-laborar
amb la CJS-CNSE en I'elaboracio d’'un video. https://cjs.cnse.es/2020/04/dia-internacional-de-

la-mujer.html

Reunid entre la CJS-CNSE ila Vocalia de Joventut de FESOCA:
Amb |'objectiu de saber quina era la situacié de la joventut a
Catalunya, en moments tan delicats, responsables d’ambdues
entitats varen realitzar una reunio virtual el 28 de marg de
2020.https://cjs.cnse.es/2020/05/reunion-virtual-con-juventud-
de-fesoca.html

Celebracio del Dia del Llibre amb la CJS-CNSE: Per
celebrar el Dia del Llibre (Dia de Sant Jordi) del 23 d'abril
de 2020 la Vocalia de Joventut de FESOCA va participar en
un video, on diferents membres de les vocalies de joventut
que conformen la CJS-CNSE feien recomanacions de
lectures per a suportar millor el periode de confinament
aixi com per fomentar la lectura entre els joves sords.
https://cjs.cnse.es/2020/05/dia-del-libro-2020.html



https://youtu.be/MKD3ucdmG9M
https://cjs.cnse.es/2020/04/dia-internacional-de-la-mujer.html
https://cjs.cnse.es/2020/04/dia-internacional-de-la-mujer.html
https://cjs.cnse.es/2020/05/reunion-virtual-con-juventud-de-fesoca.html
https://cjs.cnse.es/2020/05/reunion-virtual-con-juventud-de-fesoca.html
https://cjs.cnse.es/2020/05/dia-del-libro-2020.html

Acte de lliurament de la Vil edici6é del Premi
LSC UPF-FESOCA: Les gestions es varen
realitzar per a la seva celebracido pero
malauradament l'acte de lliurament del VIlI
Premi LSCUPF-FESOCA al millor treball escrit
i al millor en llengua de signes catalana (LSC)
es va suspendre ja que les condicions i
. mesures sanitaries derivades de la pandémia
no permetien la seva celebracié de forma
presencial. De totes maneres, es va poder
participar en |'elaboracié d'un video en commemoracié del premi.
https://www.upf.edu/web/traduccio/viii-premi-upf-fesoca-de-llengua-de-signes-catalana

Lliurament del Premis de la Facultat de Traducci6 i Ciencies del Llenguatge del curs 2019-2020

RIA 2.0: La presencia de FESOCA a Reunid d'Informacid i Assessorament (RIA), realitzada els
dies del 23 al 25 de maig de forma telematica amb I'objectiu primordial de sequir apoderant als
joves de les federacions que formen part de la CJS-CNSE, a través de proporcionar-los
técniques de lideratge i apoderament, aixi com per dotar-los de moments de reflexio per poder
millorar el moviment associatiu juvenil. Abans de comencar la formacio, el dia 21 es va oferir
un taller de llengua de signes internacional per ensenyar el basic d'aquesta llengua.
https://1.bp.blogspot.com/-

bHT7wGqg3hk/X41dtsgSA_I/AAAAAAAAFRg/ZTv3f2Z00XE1jDgpotU8PridETogSqkSgCLCBG
AsYHQ/s1041/3.PNG
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IR G Bl 10& Aniversari de I’Aprovaci6 de la Llei de la LSC
SCILSCILSC LS l‘b“‘fv SCLSCS 2% al Parlament de Catalunya: Com és habitual la
a4

100))
LSC|sc LS Federacid realitza el 3de juny de cada any una accié

l!iiCI. ¢ I'\Ll!: leyz llu'rsqéu.[s”cll}' ' de commemoracio de I'aniversari de |'aprovacio de
Sl LSCLl!il(“: {g Llslg [’;}' LST'JLS%IS‘ % la Llei de la LSC al Parlament de Catalunya ja que
':1'211\ 4“ Nl D iy AL W per al col-lectiu de persones sordes i per I'Entitat
] ) ‘ aquesta és una fita molt important, malgrat es
considera que caldria fer una revisio del redactat,
T0ANOS DE LA LEY D LA LS ampliacio dels continguts, etc. De totes maneres, i
malgrat des de |la Federacid es pretenia dur a terme un acte multitudinari en el que estiguessin
presents tant els diputats, com els representants de les entitats que varen treballar en la llei de
la LSC, aixi com alguns membres del Govern que varen donar suport, tant a la Federacié com
alatramitacié Parlamentariaiaprovacio final de la Llei de la LSC, aix0 va ser del tot impossible,
degut a la situacio de pandemia. Tant mateix, des de I'Entitat es varen realitzar un sequit de
gestions molt abans de la data esmentada (3 de juny) per a poder elaborar un audiovisual,
totalment accessible, en commemoracid del 10é Aniversari de I’Aprovacio de la Llei de la LSC
al Parlament de Catalunya amb la participacio d'algunes de les personalitats que em comentat
amb anterioritat i que va tenir una gran repercussio a les xarxes socials.
Enllag a I'audiovisual commemoratiu: https://youtu.be/yDMKosfZJ6Y

Dia Nacional de les Llengies de Signes: Jafa 6 anys que des de la Federacid es realitzen accions
el 14 de juny de cada any per a visibilitzar la nostra llengua natural envers els estaments politics
i envers la ciutadania. Aquest any i malgrat la pandemia de la COVID1g les accions s’han
mantingut i s’han realitzat de forma virtual sota el lema: “La llengua de signes no deixa a ningu
enrere”. Entre les accions que s’han desenvolupat per a proporcionar una mica més
d'informacio alhora que es pretenia copsar I'atencio de les persones desconeixedores de la
existéncia i particularitats de la LSC es varen dur a terme les segients:



https://www.upf.edu/web/traduccio/viii-premi-upf-fesoca-de-llengua-de-signes-catalana
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https://youtu.be/yDMK04fZJ6Y
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“Us regalo un signe”, que consisteix en proporcionar un signe en LSC i encadenar-nomenar a
altres persones per a que continuin la cadena de difusio a través de les xarxes socials:
https://youtu.be/gciaBgmMImk

-Video sobre la “Situacid actual de I'educacio i les capacitats artistiques dels sords de
Catalunya”: https://www.youtube.com/watch?v=dyhtqJ6-zh8

-Breu explicacio de qui varen ser els "Germans Onofri” i quina relacio varen tenir amb la LSC:
https://youtu.be/APK6a358/00

-Un “Sabies qué?” que es en el que es varen exposar un seguit de curiositats relacionades amb
la LSC i les persones sordes de Catalunya: https://youtu.be/RgJHBhuO8Iw

Dia Internacional de les Persones Sordes de Catalunya
2020 (DIPS): Aquest any el Dia Internacional de les
Persones Sordes de Catalunya 2020 (DIPS) es pretenia
celebrar a la ciutat de Badalona en col-laboracio de la Llar
de Persones Sordes de Badalona i per aquest motiu des
de l'inici de I'any, ja es varen iniciar els contactes per a
poder comengar a gestionar alguns dels aspectes
organitzatius, pero que lamentablement es va haver de
suspendre davant la incertesa en l'evolucio de la
pandémia aixi com per a evitar situacions de risc per a la
poblacié sorda i la ciutadania en general. | que la
celebracid del DIPS va quedar posposada al 2021.

&

SEMANA INTERNACIONAL
DE LAS PERSONAS SORDAS

Xerrada de sensibilitzacié a I'lES Salvador Segui: El
president de FESOCA, va realitzar el 21 de novembre una
xerrada virtual als/les alumnes del Cicle Formatiu de Grau
Superior de Medicaci6 Comunicativa de I'lES Salvador
Sequi per explicar-los que és l'entitat, quins serveis
ofereix, els projectes que es estan desenvolupant, etc. en
pro de les persones sordes i com ha afectat i esta afectant
el col-lectiu la pandemia generada pel COVID1g, etc. De
I'exposicio varen sorgir dubtes i preguntes dels estudiants, que varen ser respostes pel
president de FESOCA, Sr. Albert R. Casellas. Aquesta és una de les activitats que desenvolupa
de forma habitual la FESOCA i que ha volgut mantenir tot i la pandemia i que no ha pogut
realitzar de forma presencial a causa de les mesures de proteccié que cal sequir per evitar el
risc de contagis per la COVID1g.



https://youtu.be/9ciaBqmMImk
https://www.youtube.com/watch?v=dyht9J6-zh8
https://youtu.be/APK6a358lO0
https://youtu.be/RgJHBhuO8lw

Jornada sobre violéncies masclistes: Amb motiu del Dia Internacional sobre I'Eliminacio de
les Violéncies Masclistes, en data 25 de novembre, des del Servei d'Atencid Social i Suport al
Col-lectiu de la FESOCA i en col-laboraciéo amb el Centre Recreatiu i Cultural de Persones
Sordes de Barcelona (CERECUSOR) i la Confederacion Estatal de Persones Sordes (CNSE), es
va organitzar una sessio telematica accessible i oberta a qualsevol persona interessada o
qualsevol professional de I'ambit d'atencid a les dones victimes de violéncia de génere
(educadores socials, psicologues, infermeres, cossos de seguretat ciutadana, etc.). D'aquesta
manera es va crear un espai per a dones, on es varen exposar els serveis adaptat a dones sordes
que existeixen dins la xarxa associativa i als quals poden recorrer les dones sordes que pateixen
algun tipus de maltractament aixi com qualsevol persona, ja sigui professional o no, que detecti
alguna situacio de violéncia envers les dones. Aquesta conferéncia virtual va tenir molt bona
acollida.
|

Violencia de Género:
responsabilidad de
todos/as.

28 DE NOVIEMBRE DE 2020, SABADO

éInvisibles?
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27 de noviembre 2020

lll Taula rodona sobre Educacié i Comunicacio de les
persones sordes a Vic: Celebrada el 3 de desembre de
2020 amb motiu del Dia Internacional de les Persones
amb Discapacitat, organitzada de forma telematica per la
Universitat de Vic, amb la col-laboracié de I'Agrupacio de
Sords de Vic i Comarca. L'exposicié dels ponents va tenir
molts punts en comu i denotava el perfecte coneixement
de la comunitat sorda, els drets linguistics dels usuaris de
la LSC, aixi com la importancia de donar protagonisme als professionals de I'ambit educatiu.

Guia per a l'accés a tramits relacionats amb la
situacio educativa dels joves sords: Durant I'any
2020, malgrat la demanda ja va sorgir I'any anterior,
s'han realitzat gestions de recerca i consulta educativa
i juridica, per proporcionar una guia d'actuacid i
assessorament en els processos i procediments que s’ha de seguir per a posar una reclamacio
en cas de vulneracio del dret a |'educacio inclusiva de I'alumnat sord a Catalunya. La guia té
com objectiu orientar als alumnes que presenten una reclamacié per a que es garanteixi
I'accessibilitat al curriculum educatiu en igualtat de condicions que la resta d’alumnes. Aquesta
s'ha elaborat en format text i mitjancant videos accessibles en LSC i s’ha publicat al web de la
FESOCA (www.fesoca.org) a I'apartat "Documentacid” i al punt especific sobre EDUCACIO. La
reclamacio dels estudiants sords per accedir a una educacio en igualtat de condicions i amb
tots els recursos necessaris per assolir els coneixements del curriculum educatiu i evitar
d’aquesta manera l'absentisme i el fracas escolar que comporta tants obstacles al llarg de la
vida d'una persona (llocs de feina i sous precaris, incomprensio de les gestions basiques que
generen situacié d‘aillament i dependeéncia, etc.), és historica i s’evidencia en el nombre de
joves sords que accedeixen a estudis superiors i/o exerceixen una feina de responsabilitat,
estable, etc.




5.1.- Servei d'Intérprets de llengua de signes catalana (ILS)
5.2.- Servei de Formacié de la LSC

5.3.- Servei d'Atencio Social

5.4.- Servei Laboral

5.5.- Servei Audiovisual




El professional de la interpretacio en llengua de signes és el d'aquella persona que fa de pont de
comunicacio entre les persones sordes i les oidores que desconeixen la LSC, suprimint les barreres
de comunicacio existents, a través del servei d'ILS i basant-se en la Llei 17/2010 de 3 de juny, amb
la qual es reconeix la llengua de signes catalana com a sistema lingUistic propi de les persones
sordes i sordcegues signants de Catalunya. D'aquesta manera la federacid es centra en
proporcionar aquests professionals, cobrint la mancanca en I'especialitzacio i oferta d’aquesta
eina d'accessibilitat per part de les administracions publiques.

-Serveis ordinaris: Son els que es refereixen a la realitzacié qualsevol gestio relativa a la vida
quotidiana: visita medica, entrevistes laborals, tutories escolars, gestions bancaries, etc.
-Serveis especifics: Son els que s'ofereixen en organs judicials, situacions d'emergéncies, etc.
-Serveis col-lectius: Es refereixen a aquells relacionats amb jornades, conferéncies, cursos,
seminaris, assemblees, mitings, activitats d'oci, mitjans de comunicacio, etc.

Cal destacar que el Servei d'Interprets de llengua de signes catalana s'esforca per mantenir la
qualitat del treball quotidia dels professionals, mitjancant el control dels qUestionaris d'avaluacio
de la feina del professional que s’envien juntament amb la confirmacid del servei sol-licitat i que
serveixen per fer ser valorar el grau de satisfaccio dels usuaris, fer un seguiment de la qualitat dels
professionals, per elaborar propostes de millora, etc.

Durant el 2020 i tenint en compte la situacié de pandémia, la Federacio va haver d’adaptar-se a
les circumstancies i va oferir la major part dels serveis d'interpretacio a distancia. Des del primer
dia del decret d'estat d'alarma i durant tota la pandémia generada per la COVID1g, el Servei
d'accessibilitat a la comunicacio ha continuat realitzant la seva tasca diaria, majoritariament, a
través de videotrucades o videoconferéncies. Els serveis (durant I'estat d'alarmai el confinament)
s'han centrat sobretot per a poder accedir a la majoria de tramits telefonics que els serveis publics
han habilitat per suplir I'atencid presencial i que no han estat ni son accessibles per a les persones
sordes. Per a informar de la continuitat del funcionament del servei i les formes de contacte, etc.
es varen realitzar videos explicatius: https://youtu.be/SZJFppE4pCo [
https://youtu.be/BtwJUVnwGo0

El nombre de demandes que s’han rebut al llarg de I'any 2020 ha estat de 4067 demandes.
D’aquestes, s’han realitzat un total de 3579 serveis, el nombre de demandes denegades/no
realitzades correspon a 488 (denegades perque els recursos no son els suficients, i no realitzades
perque han estat demandes rebudes i gestionades de forma completa, pero que finalment no
s'han realitzat, degut a que |'usuari/a en el moment del servei no s’ha presentat o hi ha hagut
alguna incidencia d'ltima hora). Del total de serveis realitzats, els serveis presencials
corresponen a 2456 serveis i els serveis no presencials han estat de 1123, que corresponen a
videotrucades o videoconferéncies a través de diferents aplicacions i plataformes que permeten
la comunicacio a través de la LSC.

A més, com cada any, la Federacid va proporcionar el servei d'intérpret de LSC durant la
campanya de la Renda 2019. Aquest any 2020, i degut a la situacié de pandémia no hi havia
atencio presencial i per tant es va buscar una solucio per tal d’adaptar el servei per mitjans
telefonics. Es van realitzat més de 151 declaracions de la renta en 12 dies (del 9 al 23 de juny de
2020). Informacié sobre la realitzacio de la Declaracio de la RENTA per persones fisiques:
https://youtu.be/9xx6yClb c8 i https://www.youtube.com/watch?v=JiCQIRGZcnw.



https://youtu.be/SZJFppE4pCo
https://youtu.be/BtwJUVnwGo0
https://youtu.be/9xx6yClb_c8
https://www.youtube.com/watch?v=JiCQlRGZcnw
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Aquest serveitreballa, en compliment de I'article 8 “Finalitats i activitats” (apartat D) dels Estatuts
de la FESOCA, impulsa i vetlla pel correcte Us de la llengua de signes catalana. Aquesta area
promou el coneixement de la LSC, la formacio dirigida tant a persones sordes, families,
professionals, docents de la LSC, etc. per sensibilitzar a la societat en general de les
problematiques i necessitats de les persones sordes i la importancia de la LSC, basant-se,
fonamentalment, en dues lleis:

> Llei 27/2007, del 23 d'octubre, per la que es reconeix les llengUes de signes espanyola i es
regulen els medis d'ajut a la comunicacio oral de les persones sordes, amb discapacitat auditiva i
sordceguesi

> Llei 17/2010, del 3 de juny, de la llengua de signes catalana (LSC).

Els cursos de LSC es componen de 6 nivells de 120 hores:
- Nivell A1: Introduccid basica a la comunicacié en LSC

- Nivell A2: Gramatica i lexic de la LSC

- Nivell B1: Domini i habilitat de la LSC

- Nivell B2: Ampliacié i aprofundiment de la LSC

- Nivell C1: Consolidacio de I'LSC

- Nivell C2: Aprofundiment discursiva de I'LSC

Els cursos de LSC els fem en col-laboracio, a través d'un conveni especific, amb les entitats
afiliades. Durant el 2020, es varen gestionar els cursos de 15 entitats afiliades.

Fins ara, sempre s’han realitzat els cursos de forma presencial. El fet que les llengies de signes
siguin llengUes visuo-gestuals el contacte visual entre el/la docent i els/les alumnes és important
per tenir el feedback de la dinamica de la classe aixi com per la realitzacié de practiques
comunicatives per poder treballar la comprensio i I'expressid d’aquesta llengua. A causa de la
pandémia, les restriccions, les mesures de seguretat establertes per les autoritats publiques
competents, aquests cursos es van haver de canviar a modalitat telematica (video classes) on el/la
docent i els/les alumnes es varen connectar a través d'una plataforma per poder dur a terme les
sessions amb contacte visual entre ambdds.
Els cursos que es varen realitzar en diferents modalitats i depenent de la necessitat o demanda
dels alumnes varen ser:
- Cursos ordinaris: es fan de setembre de 2019 a juny de 2020. Amb 4 hores setmanals.
- Cursos quadrimestrals: Sén cursos de 8 hores setmanals i que en un any es fa dos cursos.

O De setembre de 2019 a febrer de 2020.

O De febrer de 2020 a juny de 2020.
- Cursos intensius: enguany només s'ha fet de finals de juny a 31 de juliol. Amb 4 hores diaries.

Al llarg del 2020 s’ha realitzat en total 53 cursos i amb un total de 707 alumnes (dels quals 549
alumnes van ser aptes, amb un 78%).

Perd a més a més es varen realitzar d'altres gestions que li son propies, com:

-Accions formatives externes: Oferir cursos ifo tallers a diferents entitats o empreses per
proporcionar coneixements generals sobre la comunitat sorda i aprendre vocabulari basic de la
LSC.




Durant I'any 2020 es varen dur a terme 14 accions formatives: 3 xerrades de la comunitat sorda i
la LSC, 5 tallers basics de la LSC, 2 cursos de Modul A, 2 cursos de Modul B, 1 curs del Modul D
i 1 assessorament.

-Coordinacioé de cursos: Durant l'any 2020 es va realitzar 2 reunions de coordinadors amb
I'objectiu de valorar I'impacte de la pandémia als cursos, docents i alumnes i adaptar les accions
formatives a la situacio donada i les classes a distancia: el 19 d'abril i el 10 de juny.
-Professors/es de la LSC: El servei disposa d'una Borsa de Professionals amb 29 docents
inscrits als que se'ls fa arribar ofertes de feina, formacio, cursos de reciclatge, informacio i
noticies d'interesi als que se’ls proporciona d’atencio personalitzada.

El passat 19 d'abril es va celebrar la primera reunid
extraordinaria de Coordinadors/es de LSC de les entitats que
realitzen cursos per tractar i parlar sobre com, l'estat
d'alarma i el coronavirus, esta afectant a les associacions i
entitats que realitzen cursos de LSC i les adaptacions i
accions que s'han dut a terme per a que els/les alumnes
quedin minimament afectats.

El 120 de juny es va realitzar la segona reunio de
Coordinadors/es de LSC de les entitats que realitzen cursos
de LSC, per continuar gestionant l'afectacio dels cursos
d'LSC, per buscar punts i mesures de millora, etc. S'esta fent
una tasca a contrarellotge per a que limpacte de
I'aprenentatge de la LS sigui el menor per adaptar-se a la
propera “nova normalitat”.

El 5 d'octubre es va dur a terme la trobada de professionals
de la LSC per tractar aspectes importants sobre la gestid
dels cursos i els nous formats i tipologies que s'esdevenen
donades la nova situacid post-Covid. Es va crear un
intercanvi d'informacions, experiéncies en un ambient de
col-laboracio, per vetllar per la qualitat de les classes i el
benestar i seguretat de I'alumnat i dels docents. Aixi mateix
la trobada va pretendre ser un punt d'intercanvi per buscar estratégies, reflexionar i aprofundir en
les caracteristiques i tasques per adaptar la formacid en Llengua de Signes, quant a tipologia de
cursos (presencials i telematics) per al compliment de les mesures de seguretat tant de I'alumnat
com els docents, etc., al mateix temps que s'aporten arguments solids per reclamar laimportancia
de la LSCi de la professionalitzacid dels docents que la imparteixen.

-Reunié amb la RED CNSE: La Delfina Aliaga com a Vocal de politica linguistica de I'entitat va
assistir les reunions i esdeveniment convocats per la Confederacio Estatal de Persones Sordes,
aixi com de la seva fundacio.

A través del Departament de Formacid de la LSC varem assessorar a
I'Equip Nacional de Natacio Sincronitzada de cara als Jocs Olimpics de
Tokio 2020, per aplicar la LS a la seva rutina artistica i on les
participants van demostrar un gran interés per la LSC.
https://fb.watch/4bsBc2NF_J/



https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ffb.watch%2F4b4Bc2NF_J%2F%3Ffbclid%3DIwAR2z4dEL_pQQhMs0BmIK3QmYtM8Peo6ZBMKIYRokgaZfCFCyJzBmX8GeG8o&h=AT1lNdXTHZhGbp0wm6wL1WT3oeSLnY1Q2xEqffepj4aefReEWM6L2N1hJBTj4ZjFlPDYW9iRtjd5CAte3ObdyiiVrYpc0IewaRKEJoqYxEvHujB97T7TClMGZgsj5zITx5Lg&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT0sysSuz09dgS89PiRIb_44ypIPAwzC5Q5E3RjtwJ3keC9Y833xiMfkJrG-pW-v2l-dddfN0mr5780gacpRI1urjYfaxy_JViAY28CAhBTRS0Swl5soURkb1chtelBGQCRVvguA3zPaKf7ZmaevCpJp6X7ORBZCD4jWOx1Kie2nWO3T-3AAoG_uPdZnei74ttPkNxkQNnA0tvhcp7e331mAHmpHJJdYQx-KHvQr1dmOrMYmf0fs1g

El Servei d'Atencio Social i Suport al Col-lectiu, s'ofereix de forma continuada des de fa més de 21
anys, tot evolucionant segons les necessitats sorgides en cada moment i les demandes que
realitza el propi col-lectiu. Aquest, és un servei especialitzat en la discapacitat auditiva que ofereix
atencio integral i suport a la poblacié amb sordesa i a qualsevol persona vinculada. Aquesta
atencio s'ofereix en un format 100% accessible, ja que la professional s'adapta al sistema de
comunicacio en que la persona usuaria es senti més comode, ja sigui en llengua de signes o en
llengua oral; i fent Us dels SAAC, en cas necessari.

L'any 2020, ha estat un any molt dur des del punt de vista de |'’Atencio Social degut a la pandemia
i les conseqiéncies que aquestes han generat als col-lectius de discapacitat. La COVID19 ha
provocat el desestabilitzament de moltes families i que en molt poc temps s’hagin trobat en
situacions realment desfavorables i en risc d’exclusio social.

Una de les dificultats principals amb les que ens vam enfrontar va ser la interrupcio sobtada, arrel del decret
d’Estat d’Alarma de totes les gestions burocratiques i de les activitats presencials i acompanyaments cap
a altres serveis que es duien a terme (estrangeria, serveis socials, etc.). Malgrat aixo, I'atencié des d'aquets
servei no es va interrompre , pero si que es va veure modificada passant a proporcionar-se a través de
mitjans telematics (Skype, Zoom, Google Meet, Whatssap, e-mail...) mantenint el seu caracter 100%
accessible.

Al mateix temps, van haver casos en que I'acompanyament i accions de seguiment d'algunes persones
sordes, es va interrompre per l'escletxa digital (analfabetisme funcional, manca d'aprenentatge i
desenvolupament de competencies de lectoescriptura a causa d'una incompleta i incorrecta educacio
rebuda), per la situacié de vulnerabilitat socioeconomica dels usuaris que feia que Unicament es poguessin
atendre de forma presencial ja que no disposaven de recursos economics ni els mitjans tecnologics
necessaries per a que 'Educadora pogués fer les atencions de forma telematica.

Degut a les dificultats comunicatives i per com s’han desenvolupat les formes de contacte amb els recursos
de la xarxa de serveis publics, durant tot aquest any s’han vist augmentades de forma especialment
destacable, les consultes relacionades sobre situacions d’inaccessibilitat a la comunicacio als serveis
publics, pel que es van realitzat un total de 11 videos explicatius en LSC sobre les diferents ajudes
extraordinaries que es publicaven durant I'Estat d’Alarma, o sobre informacions d'interes per a
garantir I'accessibilitat informativa, etc.

- Servei d'Atencio Social durant I'Estat d’Alarma: https://youtu.be/tpVLOhD O o
- Ajudes PUA 2020: https://youtu.be/HdtClviBZpo

- Ajuda per al lloguer 2020 (ordinaria): https://youtu.be/blkVsF9nMrc

- Ajudes per al lloguer 2020 COVID1g (especifica): https://youtu.be/blkVsFInMrc
- Informacio per I'avangament de I’Ajut del lloguer: https://youtu.be/W8fwEcEpmhU
- Informacio sobre Atencioé Psicologica en LSC: https://youtu.be/Vb6S-6K6fUs

- Recursos per a Victimes de violencia de génere: https://youtu.be/tINhPulg9Rs

- Gestions sobre Estrangeria: https://youtu.be/isL5Vmlch3|

- Gestions sobre Proteccid Internacional: https://youtu.be/Tg2SeO8rE4k

- Ajudes “Targeta Moneder”: https://youtu.be/G5rY305pINk

- Ajuda a una familia del moviment associatiu: https://youtu.be/u FCy8VwQfl



https://youtu.be/tpVL0hD_O_o
https://youtu.be/HdtClvJBZpo
https://youtu.be/bIkVsF9nMrc?fbclid=IwAR2KbnsX4ROudF63WK7BPvLJPWUtQr5GRcDWdpEC11vJv_fql8O2fYksPps
https://youtu.be/bIkVsF9nMrc
https://youtu.be/W8fwEcEpmhU
https://youtu.be/Vb6S-6K6fUs
https://youtu.be/tlNhPuIq9Rs
https://youtu.be/isL5VmIch3I
https://youtu.be/Tg2SeO8rE4k
https://youtu.be/G5rY305plNk
https://youtu.be/u_FCy8VwQfI?fbclid=IwAR2IwmbbuAKZMRSCH3BRLXWhtCMgnQqS2HZ6YE666z2yAEzucuXK8ya0jN0

A més d'aquesta atencio personalitzada, des del servei es vetlla per desenvolupament de
programes socials que millorin la qualitat de vida del col-lectiu de persones sordes:

- Programa d’Agrupacio Residencial a Benviure (Sant Boi de Llobregat): Aquest programa va ser
creat I'any 2007, pel que té una trajectoria de 13 anys i actualment proporciona atencio als
residents: 4 persones sordes i 10 persones sordcegues, mitjancant accions individuals com
grupal, aixi com al personal i professionals que estan en contacte directe amb les persones sordes
i sordcegues.

- Atencio Psicologica en LSC: Aquest projecte es vainiciar fa 22 anys amb gracies a la col-laboracio
entre el Departament Catala de Salut, la Fundacid Vidal i Barraquer i la FESOCA i es deriven totes
aquelles persones que precisen d'aquests serveis o que a serveis publics que ens demanen aquesta
informacid per a possibles usuaris.

- Programa de Voluntariat: S’ha donat aquest servei a 5 persones amb discapacitat auditiva,
mitjangant 2 persones voluntaries i han ofert 31 sessions de voluntariat. Malgrat les accions del
programa de voluntariat es varen suspendre al mes de marg a causa de la pandémia, es varen
reprendre els contactes al mes de juliol i es varen reiniciar els treballs de voluntariat al mes de
setembre, sempre mantenint les mesures de seguretat i intentant atendre el maxim possible a
través de vies telematiques.

- Programa d’atencid a persones sordes penades: S’esta atenent a 3 persones sordes amb penes
privatives de llibertat als centres penitenciaris (CP), que han suposat unes 24 vistes de seguiment
de l'educadora, 26 serveis d'interpretacio, 21 accions de seguiment a les families i 8o
coordinacions amb els diversos professionals.

Durant el 2020, a més a més, hi ha hagut dues persones grans sordes que s’han beneficiat del
Servei de videoassistéencia i acompanyament per a gent gran sordes en situacio d'especial
vulnerabilitat o que visquin soles, VIDASOR.
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El Servei Laboral de la nostra entitat va ser creat el 1998 amb I'objectiu de promoure i
desenvolupar totes aquelles actuacions necessaries per a la insercio laboral de les persones
sordes. Aquest servei ofereix un suport integral a les persones sordes de tota Catalunya per a la
seva inserci¢ al mon laboral i esta inscrit com a Agéncia de col-locacié amb el num. 09o0000221.

Durant I'any 2020 s’han atés un total de 144 persones sordes demandants de feina. De les quals
s’han aconseguit 76 contractacions laborals (un index del 37% de col-locacio). Els centres
especials de treball han realitzat el 79% de les contractacions i les empreses ordinaries un 21%.

El 74% de les persones ateses tenen entre 25 i 54 anys i el 19% son joves de menys de 25 anys. Es
rellevant la diferéncia pel que fa a I'any 2019: el grup de persones d’entre 25 i 54 ha augmentat en
6 punts (del 68% en el 2019 al 74% del 2020) i el de joves de menys de 25 s’ha reduit en 10 punts
(del 29% al 19%). Es trenca, doncs, la tendéncia creixent dels Ultims anys en aquesta Ultima franja
d’'edat

L'atencid directa a les persones usuaries s'ha desenvolupat a través de diverses accions:

- 328 tutories d’orientacio i suport

- 59 accions d’acompanyament (entrevistes de seleccio, incorporacio a la feina...)

- 46 intervencions familiars

- 17 accions grupals de formacio prelaboral i d'alfabetitzacid informatica

- 119 accions individuals de formacio prelaboral i d'alfabetitzacio informatica

- 40 accions de coordinacio amb altres entitats privades o organismes publics

- 353 accions de seguiment post-insercid (contactes amb |'empresa i la persona usuaria,
valoracions, orientacions per a l'adaptacio del lloc de feina, mediacié per a la resolucio
d’incidéncies, etc.)

- 1722 gestions (enviament de CVs a empreses, comunicacions a distancia, avisos, etc.)

S’ha contactat amb 182 empreses per la sensibilitzacio i la promocio de la insercio de les persones
sordes, amb les que s’han gestionat 84 ofertes de feina. Aquest servei també ha realitzat 4 videos
en LSC i 3 tutorials explicatius sobre temes sobre informacio laboral i temes relacionats amb els
ajuts a treballadors assalariats, autonoms, etc.

- Informacio sobre com apuntar-se al SOC (video) : https://youtu.be/91QI39uZ5Vg
- Tutorial sobre com apuntar-se al SOC
- Informacid sobre I’Ajut de 200€: https://youtu.be/mWBI3VAFPjE
- Tutorial d’Ajut a persones afectades economicament per la Covid-19
- PREGUNTES FREQUENTS:
- Qué és un ERTE/ERTO: https://www.youtube.com/watch?v=D02NsZg3AHQ
- Demanar I’Atur: https://www.youtube.com/watch?v=6PmrOg43f8M
- Em poden demanar: https://youtu.be/-0O-kiAgAlck
- Quant dura un ERTE/ERTO: https://youtu.be/yI9vQK19los
- Permis retribui de 15 dies: https://youtu.be/Hr 8kCPwWFWM
- Tutorial presol-licitut de I'atur
- Tutorial per saber |'estat de |la prestacio
- Ajuda de 200¢€ per persones afectades economicament per la COVID1g:
https://www.facebook.com/fesocal1979/photos/a.202769873122566/3081603158572542/
- Com aconsequir el IdCAT mobil



https://youtu.be/9lQl39uZ5Vg
file:///C:/Users/annam/AppData/Roaming/Microsoft/Word/-%09https:/drive.google.com/file/d/1-4CAo_YROTWTa0b5nfnWIT4pnsoYp20X/view%3ffbclid=IwAR32xtT6FzJOnzQJgdfVvP2Ee1bCNOZU2bDg6wqB3Xi2ao6l7UUUlZ_-D8k
https://youtu.be/mWBl3V4FPjE
https://drive.google.com/file/d/1A9PhkVrJabFrIvQTlRzNlh-lOZwvDkoc/view?fbclid=IwAR2Gfrl7fzdlVMIG1GFavSFTdLkKQii6zVnFI0cGw-v1r_v-AyGmb9bJvRU
https://drive.google.com/file/d/1nKiujX6zHZrBWEF2wflPvg_-WXOL4V-w/view?fbclid=IwAR2fFzRCf6ap8Ybv0U4Hkx-pKqg5iPW9JQGDx6kZP_tfxGCCksw3KE13UEQ
https://www.youtube.com/watch?v=D02NsZq3AHQ
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https://drive.google.com/file/d/1-6oaFUvklFOIw3VN0Ml-oQiGVo4HepAA/view?fbclid=IwAR32f9zYKQctcQLpVkI2yUxIOik8Qw__wbCJtTLGFZj7sAClSh29KddeOF4
https://drive.google.com/file/d/12HWpPAOm0EB4ewd-ijhTfDKIuNVD6imn/view?fbclid=IwAR2TigJBDAC93nCQkQMG6zBF3eATH4FtXxkmbvL3vGC_UDZmUmzrLACuEZ8
https://www.facebook.com/fesoca1979/photos/a.202769873122566/3081603158572542/
https://drive.google.com/file/d/1A5KIvXPY8zxSKGybDopewWWiqzMiNtZ7/view?fbclid=IwAR1MR85AxSRpeWyvSBglYdxPOuAHgA2vCEhDXSIC1sJsywp0jqFBi7lzpiM
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La Webvisual.tv és una televisio a través d'Internet en llengua de signes catalana (LSC) i un mitja
100% accessible, que ofereix la informacio a través de textos escrits i veu en off. En els Ultims anys,
el binomi, societat i noves tecnologies ha evolucionat de forma exponencial en els Ultims anys i a
mida que passa el temps, les noves tecnologies han desenvolupat i millorat les formes i els mitjans
d'accés a lainformacid i a la comunicacio del col-lectiu de persones sordes, convertint-se en eines
fonamentals i imprescindibles per poder establir relacions personals, socials, familiars, laborals,
etc.

Durant aquest any 2020, el web ha estat un servei fonamental per a mantenir a les persones
sordes al dia de les informacions fiables i veraces relacionades amb la pandemia generada per la
COVID1g, ja que la necessitat informativa va ser un dels aspectes que es va detectar entre el
col-lectiu de persones. Per a que el recurs fos accessible de forma més comode, es varen agrupar
els videos subtitulats sota el BOTO COVIDa1g https://www.webvisual.tv/covid-19/. A més, des de
FESOCA es varen mantenir contactes amb la Generalitat de Catalunya per a que les informacions
accessibles en LSC es publiquessin al web de "“Activem  Catalunya”.
https://web.gencat.cat/es/activem/informacio-en-llengua-de-signes/. Paral-lelament, 'equip va
continuar desenvolupant la seva tasca de proporcionar informacié general de forma accessible a
través del web de Webvisual.tv, i aquesta s’ha traduit en la publicacié de 419 videos de diferent
tematica (entrevistes, reportatges, noticies breus, etc.).

En quant a les dades a les xarxes socials del web www.webvisual.tv: Facebook 5838 seguidors,
Twitter 2492 seqguidors i 215.000 impressions i 3902 subscriptors al canal de Youtube, amb un
total de de 357.060 visualitzacions. A Instagram, xarxa més emprada actualmentiamb la que més
persones estan connectades, actualment té 1314 sequidors. Cal remarcar que de I'any passat a
aquest, el nombre de sequidors a Instagram ha sofert un gran increment en aquesta xifra, que s'ha
vist duplicat (650 a 1314).

&

En quant a altres accions, podem destacar la celebracié del Dia Internacional
dels Museus (DIM), celebrat els dies 16, 17 i 18 de maig de 2020 on es varen
realitzar un sequit de tours i visites virtuals accessibles als museus que formen
CEIITEE sw: part del Patrimoni Cultural, alhora que es varen fer accessibles a través de la
———e SUDtItUlACIO en catald uns 75 museus. Tours virtuals del DIM 2020

Tant mateix, el Servei Audiovisual elabora i/o adapta a la LSC continguts audiovisuals de diferents
tematiques per a empreses i entitats, tant publiques com privades, com poden ser museus,
pagines webs, etc.

El Projecte La Mirada Tactil, de I'Oficina de Patrimoni Cultural, desenvolupa diferents accions
per garantir l'accessibilitat dels museus i el patrimoni a tots els wusuaris.
https://www.youtube.com/user/LaMiradaTactil/playlists.
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https://www.webvisual.tv/covid-19/
https://web.gencat.cat/es/activem/informacio-en-llengua-de-signes/
http://www.webvisual.tv/
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=HQFPWwsZuz4&fbclid=IwAR22_J1uRqK_mYYZ7_qQEKmwyaIuEBDd20oE-SKvSV-tGswBgGOcCtdND9I
https://www.youtube.com/user/LaMiradaTactil/playlists?fbclid=IwAR0TtvqHy6-86OGSUt7CwTZB-T_SmWnug94Rx7KoRQNDb_ywDbOy1zFxMRM

